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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der SEA Schliess-Systeme AG

1. Geltung

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln den Geschéaftsverkehr zwischen der SEA Schliess-Systeme AG (,SEA") und ihren
Kunden (,Kunde” oder ,Besteller”) und sind integraler Bestandteil der zwischen den Parteien abgeschlossenen Liefer- und Dienstleis-
tungsvertragen. Durch die Erteilung einer Bestellung anerkennt der Kunde, die AGB gelesen, verstanden und sich mit ihnen einverstanden
erklart zu haben. Gegenbestatigungen des Kunden, in denen dieser auf seine eigenen Geschaftsbedingungen verweist, wird hiermit wi-
dersprochen.

Eine Anderung der AGB ohne Vorankiindigung bleibt ausdriicklich vorbehalten.

2. Auftragserteilung und Vertragsabschluss

Bestellungen (Angebote) von Kunden haben schriftlich zu erfolgen. SEA bestatigt die eingehende Bestellung in der Regel schriftlich,
wodurch der Vertrag zwischen SEA und dem Besteller rechtsgiiltig zustande kommt.

Dem Kunden/Besteller bleibt es vorbehalten innert 1 Werktag (Ausnahme Nachschlissel) auf Abweichungen zur getatigten Bestellung zu
reagieren. Sollte innert der gesetzten Frist keine Riickmeldung bei SEA eintreffen, wird die Lieferung gemass schriftlicher Bestatigung
rechtskraftig und zur vollen Kostentibernahme des Bestellers ausgeliefert.

Angebote und Angaben in Prospekten, Katalogen und Preislisten von SEA sind freibleibend und unverbindlich. Abweichungen in der Do-
kumentation, namentlich bei Beschreibungen und Abbildungen, sind bedingt durch den technischen Fortschritt und daher zuléssig. Zeich-
nungen, Abbildungen, Masse, Gewichte oder sonstige Leistungsdaten sind nur verbindlich, wenn dies von SEA ausdriicklich schriftlich be-
statigt wurde. Ohne eine ausdriickliche, anderslautende schriftliche Erklérung beschrankt sich die Giiltigkeitsdauer von verbindlichen An-
gaben zu deren Widerruf durch SEA, langstens jedoch auf 3 Monate.

3. Preise

Es gelten die Preise der jeweils zum Zeitpunkt der Bestellung gliltigen Preisliste von SEA. Samtliche Preise verstehen sich, sofern nicht ex-
plizit anderes vermerkt ist, in Schweizer Franken (CHF), ab Werk, exklusive Mehrwertsteuer, zuziiglich Porto, Verpackung und Zoll.

Fur Kleinstauftrage, ausgenommen Nachschlissel, betragt der Mindestbestellwert CHF 20 zuzlglich Mehrwertsteuer, Porto, Verpackung
und Zoll. Bei Unterschreitung des Mindestbestellwertes wird ein Betrag von CHF 20 zusatzlich in Rechnung gestellt.

SEA kann die Preislisten bzw. die darin genannten Preise jederzeit ohne Vorankiindigung andern. Bedingt durch die automatische Faktu-
rierung und Rundung auf +/- 10 Rp. sind geringfligige Abweichungen von der Preisliste moglich.

4. Zahlungsbedingungen

Rechnungen sind innerhalb von 30 Tagen (Verfalltag) ohne jeden Abzug zahlbar. Vorbehalten bleiben individuelle Sondervereinbarungen.
Eine Zahlungsverpflichtung des Bestellers gilt erst als erfiillt, wenn SEA (iber den Betrag frei verfligen kann.

Die Nichtzahlung bei Falligkeit stellt eine wesentliche Verletzung vertraglicher Pflichten dar. Der Besteller gerat damit automatisch in Ver-
zug und schuldet SEA ab diesem Zeitpunkt einen Verzugszins von 9% p.a. Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens
bleibt vorbehalten.

Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach oder werden SEA andere Umstande bekannt, welche die Kreditwirdigkeit
des Kunden in Frage stellen, ist SEA berechtigt, die gesamte Restschuld unverzuglich fallig zu stellen. Dariiber hinaus kénnen Sicherheiten
vom Kunden verlangt werden (bspw. Bankgarantie).

Der Besteller darf Forderungen von SEA ihm gegentiber nicht mit eigenen Forderungen gegen SEA verrechnen.

5. Anderungen an laufenden Auftrdgen

Verlangt der Besteller nachtraglich Anderungen an einer von SEA bereits entgegen genommenen und/oder bestatigten Bestellung, sind
diese nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart wurden. SEA behalt sich vor, dem Besteller den mit den Anderungen verbundenen ad-
ministrativen Aufwand bzw. bereits geleistete Arbeiten zusatzlich separat in Rechnung zu stellen.

6. Lieferungen

Die Lieferung aller von SEA bestatigten Bestellungen erfolgt an die vom Besteller angegebene Lieferadresse. Lieferungen erfolgen auf
Rechnung und Gefahr des Bestellers. Anspriiche infolge Schaden oder Verluste sind vom Empfanger unverziiglich beim entsprechenden
Transportunternehmen geltend zu machen. Auf ausdrticklichen Wunsch des Bestellers wird eine Transportversicherung abgeschlossen; die
Kosten gehen zu Lasten des Bestellers. Ohne besondere Weisungen des Bestellers bestimmt SEA die Versandart und den Versandweg
nach eigenem Ermessen, ohne Gewahr fir den schnellsten und kostengiinstigsten Versand. Die Verpackung wird zu Selbstkostenpreisen
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verrechnet und nicht zuriickgenommen. Sonderverpackungswiinsche werden nach Méglichkeit befolgt und separat in Rechnung gestellt.
Teile aus registrierten Schliessanlagen werden automatisch per Einschreiben versandt.

7. Liefertermine

SEA ist bestrebt, vereinbarte Lieferfristen nach Mdglichkeit einzuhalten, wobei deren Einhaltung nicht zugesichert werden kann. Sollte ein
vereinbarter Liefertermin einmal nicht eingehalten werden konnen (z.B. aufgrund héherer Gewalt oder aufgrund von Ereignissen, welche
die Lieferung wesentlich erschweren oder unmdglich machen), so kann der Besteller daraus — soweit gesetzlich zuldssig — keine Rechte
und/oder Anspriiche gegentiber SEA herleiten. Insbesondere geben Lieferverzdgerungen dem Kaufer nicht das Recht, vom Vertrag zuriick-
zutreten oder Schadenersatz geltend zu machen.

Teillieferungen sind zuldssig. Im Falle unvorhergesehener Ereignisse sowie sich nachtraglich herausstellender Unméglichkeit der Erfiillung
hat SEA das Recht, entschadigungslos ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten. Die Einhaltung der Frist setzt den rechtzeitigen
Eingang samtlicher vom Auftraggeber zu liefernden Unterlagen, erforderlichen Genehmigungen, Ausweisen und sonstiger Verpflichtun-
gen, insbesondere der Zahlung félliger Rechnungen, voraus. Werden diese Voraussetzungen nicht rechtzeitig von unserem Vertragspartner
erfillt, verlangert sich die Lieferfrist angemessen. Nachtragliche Ergdnzungen oder Abanderungen eines Auftrages annullieren die besta-
tigten Fristen.

8. Nutzen- und Gefahriibergang

Nutzen und Gefahr gehen mit Abgang der Fracht ab Werk iiber. Verzdgert sich der Versand auf Wunsch des Bestellers oder aus sonstigen
Griinden, die SEA nicht zu vertreten hat, geht die Gefahr zum urspriinglich fiir die Ablieferung ab Werk vorgesehenen Zeitpunkt auf den
Besteller (iber. Die Lieferung wird dann ab diesem Zeitpunkt auf Rechnung und Gefahr des Bestellers gelagert. Ist SEA ausnahmsweise
auch zur Montage/Installation verpflichtet, tritt der Gefahrlibergang mit der Abnahme ein, spatestens jedoch innerhalb von einer Woche,
nachdem SEA schriftlich zur Abnahme aufgefordert hat.

9. Priifungspflicht und Mangelriige

Gelieferte Produkte, einschliesslich Software, sind vom Besteller unmittelbar nach Erhalt zu priifen. Allfallige Méngel sind SEA innerhalb
von 10 Arbeitstagen nach Erhalt der Lieferung, unter Beilegung des Lieferscheins, schriftlich anzuzeigen. Andernfalls gelten die gelieferten
Produkte als genehmigt. Verdeckte Mangel sind sofort nach Erkennen und innerhalb der Gewahrleistungsfrist schriftlich zu riigen, da an-
dernfalls jegliche Gewahrleistung/ Haftung seitens SEA entfallt.

10. Riicksendungen

Ware, die von SEA bestellungskonform geliefert wurde, wird nur mit ausdriicklicher Zustimmung von SEA und nur innert 14 Kalendertagen
ab Erhalt der Ware zurlickgenommen. Sofern in einwandfreiem Zustand, werden Lagerartikel zu maximal 75 % des fakturierten Betrages
gutgeschrieben. Fiir kundenspezifische Systeme wie Schliessanlagen und fir Sonderanfertigungen kann keine Gutschrift erteilt werden.
Samtliche Versandkosten inkl. Zoll gehen zu Lasten des Riicksenders.

11. Gewahrleistung/Haftungsbeschrankung

SEA gewahrleistet, dass ihre Produkte die gemass Produktbeschreibung definierte Qualitat besitzen. Die Gewahrleistungsfrist betragt 24
Monate flir mechanische Produkte, 12 Monate fiir mechatronische und elektronische Produkte sowie 6 Monate fir Software-Produkte. Die
Frist beginnt am Tag der Auslieferung ab Werk.

Die Gewahrleistung erlischt vorzeitig, wenn Besteller oder Dritte nicht autorisierte Anderungen und/oder Reparaturen vornehmen.
Weiter erlischt die Gewahrleistung bei einem aufgetretenen Mangel, wenn der Besteller nicht umgehend alle geeigneten Massnahmen zur
Schadensminderung trifft. In jedem Fall ist SEA die Gelegenheit zu geben, den Mangel zu beheben.

Nachbestellungen oder Unterhaltsarbeiten diirfen nur durch einen von SEA autorisierten Fachpartner ausgefiihrt werden. Die Gewahrleis-
tung erlischt in jedem Fall, wenn Kopien von Anlageteilen — insbesondere Kopien von SEA Schliisseln — eingesetzt werden. Nur ab Werk
gelieferte Schliissel sind Originalschliissel und tragen die geschiitzte Markierung sea ®.

Der Besteller hat ausschliesslich Anspruch auf Ersatz oder Reparatur der mangelhaften Ware. Die Haftung von SEA ist auf werkseitig ver-
ursachte Fehler (Material- und/oder Produktionsfehler) beschrankt. Jede weiter gehende Haftung fiir direkte und indirekte, unmittelbare
und mittelbare Schaden sowie Mangelfolgeschaden durch Hilfspersonal wird wegbedungen. In jedem Fall beschrankt sich die Haftung von
SEA auf den Auftragswert. Zwingende gesetzliche Bestimmungen bleiben vorbehalten.

12. Nutzungsrechte Software

SEA ist Urheberin/Eigentiimerin der dem Besteller iberlassenen Software inkl. des dazugehérigen Dokumentationsmaterials. Der Besteller
erhilt das nicht ausschliessliche, nicht ibertragbare Nutzungsrecht an der ihm gelieferten Software. Der Besteller darf Anderungen an der
SEA-Software nur mit schriftlicher Zustimmung von SEA vornehmen. Die Verantwortung sowohl fiir die Auswahl der Software als auch fir
deren Inbetriebnahme und Anwendung etc. liegt allein beim Besteller. SEA {ibernimmt dafir keinerlei Gewahrleistung/Haftung.
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13. Datenschutz / Schliisselkopien

Der Vertragspartner befolgt die giiltigen Vorschriften des Datenschutzgesetztes. Jede Form von Informationen Gber Schliessanlagen,
Schliessplankopien, Auskiinfte tber Schllssel-Besitzer usw. sind vertraulich zu behandeln und diirfen vom Besteller unter Vorbehalt zwin-
gender gesetzlicher Verpflichtungen nur an den an diesen Daten Berechtigten herausgegeben werden. Des Weiteren verpflichtet sich der
SEA-Vertragspartner, keine Schliisselkopien von ,registrierten” Systemen (wie SEA-2, SEA-3/33, etc.) anzufertigen. SEA Schlissel sind
durch diverse Elemente und Massnahmen geschiitzt und registriert und bei Bedarf im Werk SEA zu bestellen. Aus diesem Grund lehnt SEA
jede Haftung flir mégliche Folgeschaden, wie eine Beeintrachtigung oder Beschédigung der Schliesszylinder innerhalb einer Anlage ab,
wenn diese nicht mit Originalschliisseln der SEA bedient wurden.

14. Geistiges Eigentum / Schutzrechte
Vorbehaltlich einer abweichenden schriftlichen Regelung erwirbt der Besteller an den von SEA gelieferten Produkten keine Immaterialgu-
terrechte (inkl. Lizenzen).

15. Geheimhaltungsverpflichtung

Die Vertragspartner verpflichten sich, samtliche Informationen aus dem Geschaftsbereich des anderen, die weder allgemein zuganglich
noch allgemein bekannt sind, Dritten nicht zu offenbaren und alle Anstrengungen zu unternehmen, um Dritte am Zugang zu diesen Infor-
mationen zu hindern. Diese Verpflichtung (ibertragen die Vertragspartner auch ihren Mitarbeitern.

16. Sorgfaltspflicht

Der Besteller ist allein verantwortlich fiir den Einbau und die Anwendung der SEA Produkte und Dienstleistungen sowie die Kombination
mit anderen Erzeugnissen. Er hat dabei die notwendige Sorgfalt und Sicherheitsaspekte zu beachten. Der Besteller hat dem Endkunden al-
le fiir die Sicherheit notwendigen Informationen in geeigneter Form zur Verfiigung zu stellen, beispielsweise mit Hinweisen auf dem Pro-
dukt selbst, auf der Verpackung oder in einer Bedienungsanleitung. Der Besteller beschafft sich die notwendigen Informationen selbst.

SEA steht dem Vertragspartner dabei unterstiitzend zur Verfiigung.

17. Export

Der Besteller ist verantwortlich fiir die Einhaltung von in- und ausléndischen Exportvorschriften.

18. Ausschliesslicher Gerichtsstand und anwendbares Recht

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Bern/CH. Das Rechtsverhaltnis untersteht dem materiellen schweizerischen Recht unter Ausschluss der
Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen (iber Vertrage iiber den internationalen Warenkauf (CISG).
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