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1. Einleitung

1.1 Zweck des Dokuments

Das vorliegende Dokument dient einerseits als Gebrauchsanleitung, andererseits als Hilfe, um einen saube-
ren Projektablauf zu garantieren.

1.2 Geltungsbereich

Die Zielgruppe des Dokuments sind in erster Linie die Fach- und Kooperationspartner der SEA Schliess-
Systeme AG.

1.3 Abkiirzungen und Definitionen

IAM Identification Authorisation Media
LEGIC Berechtigungsmedium zum Erstellen von einzelnen Applikationssegmenten.

2. Allgemeine Produkteinformationen

2.1 Funktionsbeschreibung

Der Segmentomat erlaubt das nachtragliche Hinzufligen und / oder Léschen von LEGIC® Segmenten auf
Medien, welche bereits beim Kunden im Einsatz sind. Es kénnen auch SEAvision-Segmente angelegt wer-
den. Der Kunde kann diese Anderungen bei sich im Hause vornehmen und muss die Medien hierfiir nicht an
die SEA senden.

Der Segmentomat wird vor der Auslieferung entsprechend den Kundenbediirfnissen konfiguriert. Die Seg-
mentierung der Medien erfordert keine Kenntnisse tber den Aufbau der Segmente. Der Vorgang wird je
nach Situation automatisch oder mit wenigen Handgriffen gestartet.

Der Segmentomat erstellt automatisch ein Protokoll aller vorgenommenen Segmentierungen. Das Protokoll

wird elektronisch in einer Datei gespeichert und kann auf Wunsch nachtrdglich in ein Verwaltungssystem
eingepflegt werden.

2.2 Kundennutzen

e Die zu bearbeitenden Ausweise bleiben beim Kunden und missen nicht eingeschickt werden.
e Geringer Initialaufwand, da das Gerat komplett vorkonfiguriert angeliefert wird.
e Der Segmentomat wird fiir die benétigte Dauer gemietet und muss nicht gekauft werden.

¢ Die Umsegmentierung erfolgt durch einfaches Prasentieren des Ausweises.

2.3 Ausfiihrung

e Der Segmentomat ist als Tischmodell erhaltlich. Die Bedienung und Benutzerfliihrung erfolgt Gber den
eingebauten Touchscreen.

e Der Segmentomat kann mit allen berihrungslosen Medien nach den LEGIC® Standards PRIME und
ADVANT verwendet werden.

e Zum Betrieb des Segmentomaten ist keine weitere Software nétig.

e Neben einem 230V Netzanschluss sind keine weiteren Anschliisse & Verkabelungen notwendig.
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3. Anleitung

3.1 Vorbereitungen

Damit der Segmentomat beim Kunden wie gewiinscht eingesetzt werden kann, sind vorgangig einige Abkla-
rungen notwendig.

Die benétigten Informationen sind der Produkteinformation des Segmentomaten zu entnehmen.
3.2 Einsatz

Der Segmentomat wird fertig konfiguriert ausgeliefert. Beim Kunden sind keine weiteren Konfigurationen
notwendig.

3.2.1 Einschalten

Den Segmentomat an einen Netzanschluss anschliessen und
mit dem Netzschalter an der Geraterlckseite einschalten.
Nach einigen Sekunden startet die Anwendung. Bitte Datum und Zeit diberpriifen / einstellen:

Datum und Uhrzeit Gberprifen und allenfalls einstellen.

Datum: Zeit:
WertBnderm | 2 e oor Wert wia oo e || [13.07.2009 [ f10:58:59
ll\i?ttcljen Bildschirmtasten A und ¥ wird
in Einerschritten eingestellt. oK
Bestdtigen OK.

Hinweis: Die Angabe von Datum und Uhrzeit sind fur die Erstellung der Protokolldatei notwendig und sollte
deshalb nicht Gbersprungen werden.

Das weitere Vorgehen hangt nun vom Typ der Anlage ab. Unterschieden wird hierbei zwischen bestehender
SEA Visionsanlage oder Fremdanlage.

3.2.1.1 Visionsanlage

Das Kommunikationsmedium prasentieren: : . : S
Bitte Kommunikationsmedium prasentieren

Ist das Kommunikationsmedium eingelesen, erfolgt eine

akustische Bestatigung sowie nebenstehende Meldung auf Kommunikationsmedium erfolgreich eingelesen

dem Bildschirm. (Bei allen anderen Medien passiert

nichts).

Hinweis: Diese Meldung wird solange angezeigt, bis das Kommunikationsmedium wieder entfernt wird.
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3.2.1.2 Keine Visionsanlage
Bitte Passwort eingeben:

Handelt es sich bei der Anlage um eine Fremdanlage, so
wird anstelle des Kommunikationsmediums die Eingabe
eines Passwortes verlangt. 7 8 9
Passwort eingeben | Entsprechende Zahlen antippen. 4 5 6
Korrekturen mit € (Eingabe wird
vollstandig geldscht). 1 2 3
0 C OK

Nach der Eingabe eines falschen Passworts wird eine Feh-
lermeldung ausgegeben und die Eingabe muss wiederholt
werden.

PASSWORT FALSCH! Bitte neu eingeben:

Hinweis: Anstelle der eingegebenen Ziffern werden auf dem Bildschirm - wie bei Passworteingaben tblich -
Sternsymbole ausgegeben.

3.2.2 Berechtigungen

ACHTUNG: IAM Berechtigungen besitzen eine "Ablaufzeit". Diese ist im Segmentomat auf das Maximum
von 12h gesetzt. Werden wahrend dieser Zeit keine Ausweise bearbeitet, so wird die betroffene Berechti-
gung geldscht und muss neu geladen werden. Dies ist nur durch Ausschalten und erneutes Einschalten des
Segmentomaten mdglich. Ist die Berechtigung abgelaufen und der Segmentomat noch nicht neu gestartet
wurde, erscheint beim Segmentieren eine Fehlermeldung.

Hinweis 1: Auf eine vorgegebene Reihenfolge beim Einlesen der Berechtigungen wird bewusst verzichtet.
Hat der Anwender alle Berechtigungsmedien prasentiert, wird dies automatisch erkannt. Wird dabei ein
Medium aus Versehen mehrfach prdsentiert, so wird dies ebenfalls erkannt.

Hinweis 2: Da IAM Berechtigungen nach dem Ausschalten des Segmentomaten verloren gehen, miissen
diese nach jedem Neustart erneut geladen werden.

Der Anwender wird nun eventuell (abhdngig von der Segmentierung) aufgefordert, die benétigten Berechti-
gungsmedien zu prasentieren. Dieser Vorgang dauert so lange, bis alle erforderlichen Berechtigungen auf
den Segmentomat geladen wurden.

Wenn mdglich werden die bendtigten Berechtigungen allerdings vor der Auslieferung fix auf den Segmen-
tomat geladen.
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3.3 Betrieb

Sind alle vorbereitenden Schritte abgeschlossen, so befindet
sich der Segmentomat nun im normalen Segmentierbetrieb
und wartet auf einen Ausweis:

Bitte Ausweis zum Segmentieren prasentieren

. . . . Ausweis gefunden. Bitte Aktion wéhlen:
Wird ein Ausweis auf den Segmentomat gelegt, so kann mit g

dem Segmentieren begonnen werden.

Der nun folgende Vorgang sieht je nach Anlage und benétig-
ter Konfiguration unterschiedlich aus. (Gemeint ist die Art,
auf welche die Ausweisnummern ermittelt werden). Segmentieren
Auf welche Art die Ausweisnummer ermittelt wird, wird im
Segmentomat vor der Auslieferung konfiguriert.

Reparieren

3.3.1 Ausweisnummer automatisch ermitteln

Kann die Ausweisnummer aus einem bestehenden Segment auf dem Ausweis ermittelt werden, so werden
vom Anwender beim Prasentieren des Ausweises keine weiteren Angaben mehr verlangt. Die Segmentie-
rung wird nach dem Startbefehl sofort gestartet.

3.3.2 Ausweisnummer mit Startwert

Es besteht die Moglichkeit, den Segmentomat so zu konfigurieren, dass Ausweise nach der Eingabe eines
Startwertes automatisch fortlaufend nummeriert werden.

Ist diese Variante eingestellt, so muss der Anwender beim ersten Einschalten des Segmentomaten (nach
den in 3.2.1 beschriebenen Schritten) einmalig den Wert fiir die Nummer des ersten Ausweises eingeben.
Hierflr wird eine numerische Bildschirmtastatur angezeigt.

Die letzte vergebene Nummer wird jeweils gespeichert, so dass der Segmentomat nach einem erneuten
Einschalten automatisch mit der nachsten Ausweisnummer fortfahrt.

3.3.3 Ausweisnummer fiir jeden Ausweis

Diese Konfiguration ist nétig, wenn jeder Ausweis eine bestimmte Nummer haben muss (z.B. eine bereits
aufgedruckte), diese aber aus keinem bestehenden Segment abgeleitet werden kann. Der Anwender wird in
diesem Fall bei jedem prasentierten Ausweis aufgefordert, die Nummer flr diesen Ausweis einzugeben.
Hierfir wird eine numerische Bildschirmtastatur angezeigt.

ACHTUNG: Der Segmentiervorgang kann einige Sekunden dauern. Solange die Meldung "Der Ausweis wird
Segmentiert..." angezeigt wird, darf der Ausweis auf keinen Fall entfernt werden.

Hinweis: Das Resultat der Segmentierung des aktuellen Ausweises wird nun angezeigt (Erfolg oder Feh-
ler), bis der Ausweis entfernt wird.

3.3.4 Bereits aktueller Ausweis

Wird versucht einen bereits neu segmentierten Ausweis noch einmal zu segmentieren, so erfolgt die Mel-
dung, dass dieser Ausweis bereits aktuell ist. Es ist keine weitere Aktion notwendig und der Segmentomat
wartet, bis der entsprechende Ausweis wieder entfernt wird.

3.3.5 Reparieren

Falls beim Segmentieren eines Ausweises ein Fehler aufgetreten ist oder das Medium vorzeitig entfernt
wurde, so kann mit der Funktion "Reparieren" versucht werden, den Ausweis wieder zu reparieren. Hierbei
werden zuerst alle neu anzulegenden Segmente, welche sich bereits auf dem Ausweis befinden, wieder
geldscht. Danach wird von Grund auf neu segmentiert.

Achtung: Aufgrund dieses Vorgehens werden auf einem glltigen Ausweis bereits vorhandene Informatio-
nen (z.B. Geldbetrdage in Cash-Segmenten) geldscht, falls sich diese in betroffenen Segmenten befinden!

Hinweis: Der Vorgang beim Reparieren ist fir den Anwender derselbe wie beim normalen Segmentieren.
Je nach Einstellung muss auch hier die Ausweisnummer eingegeben werden.
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4. Diverse Eigenschaften

4.1 Bereichspriifung der Ausweisnummern

Ist die Eingabe einer Ausweisnummer erforderlich, so wird diese anhand der Konventionen fir die involvier-
ten Segmente Uberpriift. Liegt die Ausweisnummer ausserhalb des zuldassigen bzw. mdglichen Bereiches, so
wird eine Fehlermeldung ausgegeben.

Achtung: Trotz Prifung ist es moglich, glltige Ausweisnummern mehrfach zu vergeben oder Nummern zu
wahlen, welche zwar giltig sind, in der aktuellen Anlage jedoch unter Umstanden nicht erlaubt sind. Auch
"Abschreibefehler" vom Ausweis bei der Nummerneingabe sind nicht zu verhindern.

4.2 Besonderheiten
In gewissen Fallen kann das Verhalten des Segmentomaten nicht dem erwarteten Verhalten entsprechen:

e Beim Ermitteln der Ausweisnummer aus einem Segment: musste dieses Segment fir die geforderte
Segmentierung geldscht werden, so wird beim Prasentieren eines bereits segmentierten Mediums oder
beim Reparieren anstelle der erwarteten Meldung eine Fehlermeldung ausgegeben, da das bendtigte
Segment nicht mehr gefunden werden kann. Dies betrifft auch den Eintrag in der Protokolldatei.

e Beim Reparieren eines "guten" Ausweises in der Konfiguration "Startwert flir Ausweisnummern" wird
nicht die urspriingliche Ausweisnummer vergeben, sondern die nachste Freie.

4.3 Falsche Anlage

Wird bei einer Visionsanlage ein Ausweis prasentiert, welcher nicht zu dieser Anlage gehdért, wird dessen
Bearbeitung verweigert.

4.4 Ausweis voll

Ist auf dem prasentierten Ausweis fir die verlangte Segmentierung kein Platz mehr vorhanden, so wird dies
mit der Fehlermeldung "Fehler beim Anlegen von Segmenten" angezeigt.
Dies sollte jedoch bei entsprechender Vorabklarung nicht passieren.

4.5 Fehlermeldungen
Die folgende Tabelle gibt Aufschluss Uber die mdglichen Fehlermeldungen und deren Ursache.

Fehlermeldung Ursache

Fehlende Dateien oder Kommunikationsfehler Diese Meldung kann nur beim Einschalten des Segmen-
LEGIC! tomaten angezeigt werden. Sie deutet auf ein Hard-
wareproblem hin. Bei dieser Meldung muss der Kunde
den Segmentomat zuriicksenden.

PASSWORT FALSCH! Bitte neu eingeben Es wurde ein falsches Passwort eingegeben. Die Eingabe
muss wiederholt werden.

UNGULTIGE AUSWEISNUMMER! Bitte neu ein- Es wurde eine Ausweis Starthnummer oder fir den aktu-

geben ellen Ausweis eine Nummer eingegeben, welche sich fir
diese Anlage ausserhalb des gliltigen Bereiches befin-
det.

Dieser Ausweis kann nicht bearbeitet werden! In einer Visionsanlage wurde versucht, einen Ausweis

einer fremden Anlage zu segmentieren.

Fehler beim Segmentieren des Ausweises! Wahrend des Segmentiervorganges trat ein Fehler auf.
Der Ausweis wurde dadurch nicht richtig segmentiert. Er
kann mit der Funktion [Reparieren] auf den aktuellen
Stand gebracht werden. Tritt der Fehler erneut auf, ist
der Ausweis unter Umstanden defekt und muss ersetzt
werden.
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Fehler: Verbindung mit dem Ausweis unterbro-
chen!

Der Ausweis wurde wahrend der Bearbeitung entfernt.
Dadurch wurde er unter Umstanden nicht richtig seg-
mentiert. Er kann mit der Funktion [Reparieren] auf den
aktuellen Stand gebracht werden.

Fehler: Keine Ausweisnummer gefunden!

Das Segment, aus welchem die Ausweisnummer bei
automatischer Nummernvergabe gelesen wird, wurde
auf diesem Ausweis nicht gefunden. Dieser Ausweis
entspricht in diesem Fall nicht dem Zustand der anderen
Ausweise dieser Anlage und muss gegebenenfalls aus-
getauscht werden.

Fehler beim Entfernen von Segmenten

Wahrend des Segmentiervorganges trat ein Fehler auf,
der Ausweis ist defekt oder die Glltigkeitsdauer einer
Berechtigung (IAM) wurde Uberschritten. Der Ausweis
wurde dadurch nicht richtig segmentiert.

Es kann versucht werden den Ausweis mit der Funktion
[Reparieren] auf den aktuellen Stand zu bringen. Funk-
tioniert dies nicht, muss der Segmentomat neu gestar-
tet (nach Mdglichkeit zuerst mit einem weiteren Ausweis
testen) und die IAM Berechtigungen missen neu einge-
lesen werden. Ist dies auch nicht erfolgreich, ist der
Ausweis defekt und muss ersetzt werden.

Fehler beim Anlegen von Segmenten

Wahrend des Segmentiervorgangs trat ein Fehler auf,
der Ausweis ist voll, defekt oder die Glltigkeitsdauer
einer Berechtigung (IAM) wurde Uberschritten. Der
Ausweis wurde dadurch nicht richtig segmentiert.

Es kann versucht werden, den Ausweis mit der Funktion
[Reparieren] auf den aktuellen Stand zu bringen. Funk-
tioniert dies nicht, muss der Segmentomat neu gestar-
tet werden (zuerst nach Mdglichkeit mit einem weiteren
Ausweis testen) und die IAM Berechtigungen miissen
neu eingelesen werden. ist dies auch nicht erfolgreich,
ist der Ausweis defekt und muss ersetzt werden.

Fehler: Ausweisnummer ungultig!

Bei der Vergabe der Ausweisnummern mit einem Start-
wert wurde die grésste zulassige Ausweisnummer Gber-
schritten. Dies bedeutet, dass mehr Ausweise vorhan-
den sind, als bekannt war und mdglich ist.
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